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Barometrul afacerilor de tip startup din Romania
De ce un barometru al startup-urilor?

2016 este al patrulea an in care EY Romania este alaturi de
antreprenorii romani prin analize ale mediului in care oamenii
cu initiativa pot sa isi dezvolte proiectele antreprenoriale.

Urmand celor trei editii ale Barometrului EY al
antreprenoriatului romanesc si altor doua editii dedicate
educatiei si culturii antreprenoriale in randul studentilor,
respectiv afacerilor de familie, ne-am propus sa luam pulsul in
acest barometru afacerilor aflate la inceput de drum. Intentia s-
a nascut observand dinamismul startup-urilor din Roménia si
interesul Tn crestere vizibila din partea tinerilor romani pentru
domeniul antreprenoriatului.

Ne-am asociat Tn acest demers cu unul dintre cele mai
dinamice centre dedicate startup-urilor din Bucuresti, Impact
Hub. Multumim Impact Hub pentru sprijinul oferit in colectarea
tuturor raspunsurilor.

Barometrul analizeaza raspunsurile a 301 fondatori ai unei
afaceri de tip startup din Roméania cu privire la stadiul de
dezvoltare a celor cinci piloni EY de sustinere a
antreprenoriatului: impozitare si reglementare, acces la
finantare, ajutor coordonat, cultura si educatie
antreprenorial. Intrebarile chestionarului nu s-au dorit
exhaustive, atingdnd aspectele cele mai importante ale celor
cinci piloni, avand Tn vedere perspectiva antreprenoriatului de
startup.

Studiul are la baza un chestionar aplicat in perioada
2 septembrie-15 decembrie 2015.

Cadrul de dezvoltare a antreprenoriatului: cei cinci piloni care faciliteaza antreprenoriatul

Accesul lafinantare de tip Reglementare si impozitare
Seed > Facilitatj fiscale

Start-up » Cat de usor se Tncepe o afacere

Expansiune » Legislatie si politici publice care
: sustin antreprenoriatul
Capital de crestere

Sprijin coordonat

Mentori, asociatii si cluburi
de antreprenori

Incubatoare de afaceri,
parcuri si centre de afaceri

Educatie si formare Cultura antreprenoriala
» Educatie pre-universitara Toleranta la risc si esec
Preferinta pentru a fi propriul stapan si

> Educatie universitara : :
a actiona pe cont propriu

» Cursuri antreprenoriale specifice Cultura inovatiei si a cercetsri

» Educatie informala/invatare continua Aprecierea bunastrii create prin
forte proprii
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Sectiunea 1

EY

Ecosistemul startup-urilor Building a better
~ . . ~ working world

romanesti si antreprenorul roman :

de startup




Barometrul afacerilor de tip startup din Romania
Profilul antreprenorului de startup

Sunt tanar. Sunt dispus sa muncesc din greu si sa Imi asum riscuri pentru a obtine ceea ce Tmi doresc.

Muncesc din greu pentru

~ .
v/~ Sunt laTnceput de drum SR BB e
= - Conduc un startup cu Orele pe care le muncesc
- mai putin de 1 an antreprenorii de startup in

medie pe zi pentru a creste
afacerea

vechime

Sunt dispus sa imi asum riscuri . .
singur, dar si in parteneriat Networking-ul este important

Sunt asociati cu cel [ [ .

putin un co-fondator
VWY

n afacere
Expunerea laantreprenoriat

Merg cel putin o data pe
saptamana la un
eveniment de networking

Sunt tanar

Dintre antreprenorii de
‘ startup au intre 25-35 de Sunt la prima initiativa
ani antreprenoriala

Am un venit modest pentru un
antreprenor

Dintre antreprenorii de startup castiga mai
putin de 1.000 EUR pe luna, 38% avand
venituri sub 500 EUR
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Barometrul afacerilor de tip startup din Romania
Ce spun antreprenorii de startup-uri

Am nevoie sa fiu lasat sa dezvolt o afacere

Care considerati ca este cel mai important obstacol Numiti masura guvernamentala care ar avea cel mai
pentru antreprenori in inceperea si dezvoltarea mare impact in sustinerea celor care vor s&
unei afaceri in Romania demareze o afacere
/' '/ Relaxare fiscala, in general, sau scutirea /
scaderea semnificativa a taxelor si

Birocratia si fiscalitatea excesiva

impozitelor pentru startup-uri, in special

Reducerea birocratiei, e-ghiseu
functional, digitalizarea institutiilor statului

N

Accesul la finantare

cred ca mediul de
reglementare si
fiscalizare pentru
antreprenori s-a
Tmbunatatit in ultimul
an in Romania,

pentru startup-uri ‘

Am nevoie de ajutor pentru accesul la finantare

Educatia antreprenoriala precara
/ Mai multe programe de finantare

2l 14%

Top 5 destinatii ale resurselor financiare in urmatorul an:

jS—)

-—. dintre antreprenori au folosit fonduri Promovare
Gommee? e’ proprii (economii, imprumut nevoi /
— — personale, salariu) pentru demararea Vanzare si distributie
e — afacerii 5 ;
—— —

Definirea produsului

Definirea si optimizarea
modelului de business

Operational si HR
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Barometrul afacerilor de tip startup din Romania
Ce spun antreprenorii de startup-uri

Vreau ca societatea romaneasca sa tolereze esecul

Cum este perceput esecul in afaceri in Romania
dintre antreprenorii de startup cred ca
esecul in afaceri este penalizat de Este un prilej de Este R
societate nvétare sau nu are cariergn evecin
impact asupra viitoarelor
initiative de afaceri 26%
—

Educatia primita nu m-a pregatit Numa pot pronunta

pentru antreprenoriat
Este o bariera

4 pentru viitoarele

6 _ ) } Indica lipsa abilitatior initiative de afaceri
dintre antreprenorii de startup cred c3 hecesare

educatia primita de tinerii romani nu ii
pregateste pentru a deveni antreprenori

, ]
Ca antreprenor trebuie sa invat continuu, iar sursa principala de invatare este:

- e“ m

Mentorat si discutii cu alti Carti de business Cursuri online Propria Cursuri cu
antreprenori experienta ca trainer
antreprenor specializat
(inclusiv MBA)
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EY

Profilul antreprenorului aflat la Building a better
inceput ladrum :

working world




Care este vechimea startup-ului?

(un singur raspuns)

B Peste 3 ani
Sub 1an

11-2 ani

n2-3ani

Raspunsuri: 372
Au omis intrebarea: 0

Dintre cei 372 de antreprenori care au raspuns intrebarilor Barometrului EY al afacerilor de tip startup din Roméania, 81%
dintre acestia conduc afaceri cu o vechime mai mica de trei ani. Avand in vedere ca o definitie de facto a companiei de tip startup
este dificil sa atinga consensul specialistilor care studiaza acest tip de companie, am ales ca principiu functional de selectie a
startup-urilor pe cel temporal, si anume criteriul existentei de sub 3 ani pe piata. Asadar studiul de fata analizeaza raspunsurile
celor 301 antreprenori care au indicat o vechime a companiei mai mica de trei ani calendaristici.
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1.2

Peste 3 co-
Alta fondatori
6% 5%

3 co-fondatori
10%

1 fondator
46%
Fondator/
actionar
94%
2 co-fondatori
39%
Raspunsuri:301 Raspunsuri:301
Au omis intrebarea: 0 Au omis intrebarea: 0

Majoritatea larga a celor respondenti sunt antreprenori in startup, 94% dintre ei fiind fondatori sau actionari. Cele mai multe startup-uri
au un singur fondator, dar exista si situatia in care firma a fost fondata de peste 3 antreprenori (5%). Per total, exista mai multe firme

care au doi sau mai multi actionari (564%) decét startup-uri cu un singur actionar.

Conform The Founder’s Dilemma, semnata de Noam Wasserman, doar 16,1% dintre startup-urile de mare potential au un singur
fondator. Atunci cand compania este creata de o echipa de fondatori, in 43% dintre cazuri acestea sunt alcatuite din prieteni, 25% din

fosti colegi si 11% din membri de familie.

pagina 9 Barometrul afacerilor de tip startup din Romania - 2016 EY



Cate ore munciti in medie intr-o zi?

(un singur raspuns)

Numarul mediu de ore/zi
dedicate afacerii de un
antreprenor de startup

Este mediana orelor petrecute
de antreprenorii de startup in
cadrul afacerii in fiecare zi

12-18
ore
7%

1-8 ore
30%

Cei mai multi antreprenori
cu un startup petrec 10 ore
pe zi in cresterea afacerii

8-12 ore
63%

Raspunsuri: 222
Au omis Intrebarea: 79

Cei mai multi antreprenori aflati la inceput de drum dedica 10 ore afacerii lor in fiecare zi, ceea ce inseamna ca lucreaza cu 21%
mai mult decat angajatii cu norma intreaga din Romania. Conform unui studiu Eurofound, angajatii romani au lucrat in anul 2014
cel mai mult dintre angajatii Uniunii Europene, numarul de ore lucrate ajungand la 41 pe saptamana.

Desi cei mai multi dedica 10 ore afacerii, 27% dintre antreprenori depasesc limita de zece ore, unii dintre acestia ajungand chiar la
18 ore de munca in fiecare zi.
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La cate evenimente de networking participati in medie intr-o

saptamana? (raspuns deschis

3 sau mai multe evenimente - 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Raspunsuri: 223
Au omis intrebarea: 78

Majoritatea antreprenorilor intelege importanta construirii de relatii pentru succesul initiativei antreprenoriale. Astfel, 64% dintre
respondenti participa la cel putin un eveniment de networking in medie intr-o saptamana, fata de 29% dintre respondenti care nu
participa la niciun astfel de eveniment. Fie ca vorbim despre construirea de parteneriate de business, de vanzari si marketing sau
de identificarea de furnizori de servicii pentru startup sau de mentori, dezvoltarea de relatii de business este vitala pentru cresterea
afacerii.
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1.7

1 General manager 35%
Marketing si PR
>35 ani
Vanzari
Operational
25-35 ani T

Customer service

Design & prototipare

18-24 ani - 15% AR

Financiar-contabil

0% 20% 40% 60% 80% Alta 5%

0% 10% 20% 30% 40%

Raspunsuri:301 Raspunsuri:301
Au omis intrebarea: 0 Au omis intrebarea: 0

Cei mai multi dintre respondentii Barometrului afacerilor de tip startup din Romania se afla in intervalul de varsta 25-35 de ani,
extremele fiind relativ egal distribuite: 19% au peste 35 de ani, iar 15% au sub 24 de ani. La nivelul anului 2011, conform
Institutului National de Statistica, 20% dintre fondatorii de intreprinderi nou create aveau sub 30 de ani, 36% se incadrau in
intervalul 30-39 de ani, iar 17% aveau intre 40-44 de ani.

Functia de business cel mai des citata ca fiind cea mai interesanta pentru antreprenori este cea de General manager, urmata de
marketing si PR, la celalalt pol aflandu-se functia financiar-contabila si cea de HR.
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Care este nivelul actual al veniturilor

voastre personale? (un singur raspuns)

La a cata initiativa de tip start-up sunteti?

(un singur raspuns)

sorsococor. | 5%

Peste 2.000 EUR _ 11%

0% 10% 20% 30% 40%

Raspunsuri:281
Au omis intrebarea: 20

Peste patru

initiative
0,
Al treilea 5%
startup
13%
Al doilea _
startup Primul

startup
61%

21%

Raspunsuri:281
Au omis Intrebarea: 20

38% Qintre antreprenori castiga sub 500 EUR lunar, in timp ce, la polul opus, 11% depasesc ca venituri personale 2.000 EUR pe
luna. In Romania, venitul mediu net in luna noiembrie 2015 s-a ridicat la 432 EUR.

De asemenea, cei mai multi respondenti (61%) se afla la prima companie fondata, in timp ce 18% au creat deja cel putin doua
startup-uri pana la firma actuala. Antreprenorii in serie sunt cotati in general cu sanse mai mari de reusita, inclusiv de investitorii de

tip venture capitalists.

pagina 13

Barometrul afacerilor de tip startup din Romania - 2016

EY




La a cata initiativa de tip start-up sunteti? - analiza in functie de top 7

industrii (un singur raspuns

IT, software, internet

o
Media si publicitate 67% 19% 1% 1%

Eoucati 50% 2w u uwm

"4+

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Raspunsuri: 281
Au omis intrebarea: 20

In general antreprenorii de startup sunt la prima afacere. Antreprenorii din industria IT sunt intr-o mai mic& masuré la prima
initiativa antreprenoriala (48%), cei mai multi (52%) fiind cel putin la a doua initiativa. Educatia este industria in care numarul de
startup-uri create de antreprenori debutanti este egal cu cel cu startup-uri ale antreprenorilor maturi.

Cele mai multe startup-uri de antreprenori debutanti se afla in industriile creative (71%).
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Care este cel mai important criteriu in evaluarea rezultatului start-

up-ului, pentru voi? (un singur réspuns

Financiar

Social

Impactul asupra mediului inconjurator I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Raspunsuri: 200
Au omis intrebarea: 101

Companiile respondente studiului Barometrul afacerilor de tip startup din Romania se identifica in primul rand prin obiectivul
financiar al afacerii, fatda de 27% dintre ele care au ca prim scop rezultatul social (inclusiv de mediu). Faptul ca aproape o treime
dintre respondenti au ales obiectivul social demonstreaza alinierea la tendinta mondiala de crestere a importantei afacerilor
sociale in ponderea initiativelor antreprenoriale. Afacerile sociale sunt acelea care aplica principiile de business pentru a aborda o

problema sociala.
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Sectiunea 3

EY

Building a better

Reglementare si impozitare , working world
- din perspectiva antreprenorilor
de startup




2.1

Nivelul birocratiei 28% |

Accesul la finantare

Educatie precara (financiara, economica, juridica,
antreprenoriala)
1

Fiscalitate excesiva

Provocarile unei piete mici si piata neagra
Mentalitatea

Teama de esec

Personalul

Altul

Nu exista obstacole sau nu stiu 2%

Raspunsuri: 221 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Au omis Intrebarea: 80

La aceasta intrebare cu raspuns deschis, birocratia a fost indicata de catre antreprenori ca fiind cel mai important obstacol n
dezvoltarea unei afaceri In Romania, in linie cu antreprenorii respondenti ai Barometrului EY al antreprenoriatului romanesc
2012-2015. Este o problema constanta indicata de antreprenori in toate barometrele desfasurate de EY Romania de-a lungul
timpului. Neclaritatile legislative, lipsa de informatii, legislatia stufoasa — sunt doar cateva aspecte semnalate de antreprenorii de
startup care sunt corelate cu birocratia.
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Care considerati ca este cel mai important obstacol pentru antreprenori in

inceperea si dezvoltarea unei afaceri in Romania? - in functie de top 5 industri

0 R 6% 6% 4%
Media si publicitate 18% 9% 27% 9% 500 " Birocratie

Educatie precara

IT, software, internet 18%

® Finantare

Servicii pentru afaceri 29% 24% 6% 6% m Fiscalitate

® Mentalitatea

] = Nu exista obstacole
m Personalul

" Piata

Alte servicii 20% 35% 5% 5% 10% 5% Teama de esec
Altele
oon [ 1% o

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Alte industrii creative

H

Raspunsuri: 221
Au omis intrebarea: 80

Birocratia este obstacolul numarul unu pentru oamenii de afaceri, indiferent de industria Tn care activeaza, cu exceptia industriei de
media si publicitate si altor servicii. in media si publicitate nemultumirea antreprenorilor de startup se concentreaza asupra
aspectelor fiscale. In industriile creative altele decat media si publicitate obtinerea de finantare reprezintd o problemé&
semnificativa, pentru 33% dintre respondenti.
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2.2

Nivelul birocratiei Impredictibilitate fiscala,

_________________________________________ i sistemul stufos de fiscalizare Sl _ 43% i

. reglementare, nivelul taxelor
Accesul la finantare 9

Accesul dificil la finantare
Educatie precara 1are . 15%

Lipsa educatiei antreprenoriale

($| profesionale) $I a culturii _ 26%
Provocarile unéi piefe mici si piata et o T antreprenoriale

neagra

1
! - = - o
' Fiscalitate excesiva

Lipsa de stabilitate politica si 7%

< e . .
Mentalitatea de viziune a politicilor publice M 10%

. 0,
Teama de esec Coruptia 6%

Personalul Starea economiei locale si 4%
decalajele de dezvoltare [l 6% 2015
Altul 1 2014

[
3 Nu ma pronunt 2%
Nu exista obstacole sau nu stiu " | 0%
0% 20% 40% 0% 20% 40% 60%
Raspunsuri:221 Sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului romanesc 2015

(un singur raspuns) (un singur raspuns)

in topul obstacolelor identificate de antreprenori, atat maturi cat si aflati la inceput de drum, rdman birocratia si aspecte fiscale
(nivelul taxelor si sistemul stufos de fiscalizare), accesul dificil la finantare si lipsa educatiei antreprenoriale. 40% dintre
antreprenorii de startup indica aspecte care stau in sfera de decizie a statului ca fiind cel mai mare obstacol pentru dezvoltarea
antreprenoriala: birocratia excesiva si nivelul ridicat al taxelor. Impozitele asociate fortei de munca sunt cel mai des indicate ca
fiind prea mari pentru resursele limitate ale unui startup care isi doreste sa faca angajari.
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2.4 2.5

i Nivelul birocratiei 28% i Lipsa capitalului de inceput 38%
Accesul la finantare Teama de esec 16%
Educatie precara i
Situatie economica incerta 15%
Fiscalitate excesiva RS N .
Provocarile unei piete mici si piata i Birocratia excesiva % |
neagra b qmmmmmmmmmm e
Mentalitatea Lipsa unei idei de afaceri 8%
Teama de esec Lipsa de cunostinte 6%
economice
Personalul i
Lipsa de sfaturi/informatii 5%
Altul .
Lipsa de fonduri publice/ 3%
Nu exista obstacole sau nu stiu suport public
' ' ' % 20% 40%
0% 20% 40% 0% 0% 0%
Raspunsuri:221 Sursa: studiul EY Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale
(un singur raspuns) 2014 (un singur raspuns)

Spre deosebire de antreprenori, studentii care ne-au raspuns la aceasta intrebare in cadrul Barometrului EY si ASE al educatiei
si culturii antreprenoriale in decembrie 2014 considera birocratia doar al patrulea obstacol ca importanta in dezvoltarea unei
afaceri. 52% dintre studentii respondenti erau interesati la momentul respectiv de inceperea unei afaceri in urmatorii doi ani.

Se observa ca birocratia devine un obstacol dupd momentul zero al demararii business-ului. In prima instanta, lipsa capitalului de
inceput este dificultatea principala pe care o percep studentii.
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2.6

1
i Relaxare fiscala in general

26%
'Scutirea sau scaderea semnificativa a taxelor si impozitelor e
! pentru startup-uri
' Reducerea birocratiei
Mai multe proiecte pentru startup-uri din Fonduri _E_u_rb_;;éﬁé ___________________________________
sau fonduri nerambursabile
Solutii de finantare pentru startup-uri
Educatie antreprenoriala
Crearea de organisme care sa sprijine in mod real startup-urile
iE-ghi§eu functional si digitalizarea institutiilor statului
Facilitati fiscale
Altele
Nu stiu
Raspunsuri: 172 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Au omis Intrebarea: 97

In oglinda cu obstacolele percepute, antreprenorii indica relaxarea fiscala, in general (26% din raspunsuri), scutirea sau scaderea
semnificativa a taxelor si impozitelor pentru startup-uri, in special (20%) si reducerea birocratiei (14%) ca fiind masurile cu cel mai
mare impact in sustinerea antreprenorilor. In top intrd de asemenea crearea mai multor programe de finantare pentru startup-uri
din Fonduri Europene sau fonduri nerambursabile din partea statului roman, dar si crearea unor institutii care sa sprijine in mod
real startup-urile, prin consultanta, spatii de lucru, incubatoare de afaceri administrate si finantate de stat; un e-ghiseu functional si
digitalizarea institutiilor statului — ultima masura cu directie clara de scadere a nivelului birocratiei.
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2.7

Relaxare fiscala in general 26% T |
! Reducerea taxelor si 45% |
Scutirea sau scaderea semnificativa a taxelor 20% | acordarea de facilitati fiscale | 777 |
5 ; . SITTIIIoIIISIIIIIICISIIISSdIISIIISIIISIIIIIIIIoIIIoII: \
si impozitelor pentru startup-uri | Reducerea birocratiei i 15% :
Reducerea birocratiei . _simplificarea Codului _F[S_(Zall_: ____________________________ !
Mai multe proiecte pentru startup-uri din Alta 14%
Fonduri Europene sau fonduri nerambursabile i
Solutii de finantare pentru startup-uri Crgdlte garantate de stat,' 8%
’ ’ mai ales pentru start-up-uri
Educatie antreprenoriala Colaborare public-privat 7%
Crearea de organisme care sa sprijine in mod .
real startup-urile Stabilitatea mediului fiscal 6%
E-ghiseu functional si digitalizarea institutiilor i
statului " . . .
Imbunatatirea nivelului de 3%
Facilitati fiscale educatie antreprenoriala 0
Facilitarea accesului la 20
Altele fonduri europene 0
Nu stiu 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Raspunsuri:197 '
Au omis intrebarea: 104 ' ' '
(raspuns deschis) 0% 20% 40% | sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului romanesc 2015

Reducerea taxelor, a birocratiei si simplificarea Codului Fiscal sunt indicate de antreprenorii respondenti Barometrului EY al
antreprenoriatului romanesc 2015 ca fiind cele mai importante masuri pe care guvernul roméan le-ar putea lua in sprijinul
oamenilor de afaceri. Editia 2015 a studiului a fost realizata inainte de adoptarea noului Cod Fiscal, cu toate acestea, pentru
startup-uri nivelul taxelor raméane o problema extrem de relevanta si un obstacol in cresterea afacerii.
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Considerati ca mediul de reglementare si
fiscal pentru antreprenori s-a imbunatatit in

Considerati ca mediul de reglementare si
fiscal pentru antreprenori s-a imbunatatit in

ultimul an in Roméania pentru startup-uri?

ultimul an Tn Romania?

m S-a deteriorat
Nici nu s-a imbunatatit,
nici nu s-a deteriorat

= S-a imbunatatit

= Nu ma pot pronunta

Raspunsuri:195
Au omis intrebarea: 106
(un singur raspuns)

® S-a deteriorat
Nici nu s-a imbunatatit,
nici nu s-a deteriorat

= S-a imbunatajt

= Nu ma pot pronunta

Sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului romanesc 2015

Se poate observa o discrepanta intre raspunsurile antreprenorilor din studiul EY Barometrul antreprenoriatului romanesc 2015,
care se refera la mediul fiscal din anul 2014 si inceputul anului 2015, fata de antreprenorii de startup care au raspuns intrebarilor
in perioada septembrie-decembrie 2015. Discrepanta poate fi explicata prin modificarile aduse Codului Fiscal, de la scaderea taxei
pe valoare adaugata la 20% de la 1 ianurie 2016, pana la scaderea impozitului pe venit pentru microintreprinderi in primii doi ani

de activitate daca au un angajat.
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Empact ridicat Impact mediu Impact scazut Nu ma pot pronunta
Simplificarea reglementarilor si taxarii start-up-urilor 17% 3% 2%
Scaderea impozitarii muncii (pentru angajati si angajatori) _ 18% 1% 3%
Scaderea impozitarii veniturilor start-up-urilor _ 19% 5% 2%

Scaderea taxarii indirecte (TVA, accize, proprietati) 21% 14% 4%

Stimulente fiscale pentru investitorii in start-up-uri 29% 10%2%

Asigurarea stabilitatii mediului de reglementare si fiscalizare 33% 4%6%

incurajarea inovatiei prin stimulente fiscale m 32% 9% 3%

R4 N 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
aspunsuri: 195

Au omis intrebarea: 106

Toate cele sapte masuri pentru imbunatatirea mediului de reglementare si fiscal au fost notate de majoritatea respondentilor ca marcand
un impact ridicat daca ar fi puse in practica. Top trei masuri, cu peste 70% impact ridicat, combat birocratia sau au ca obiectiv scaderea
impozitarii muncii si a vanzarilor inregistrate de firmele aflate la inceput de drum.

Conform studiului Comisiei Europene publicat in 2015 SME taxation in Europe, la nivelul anului 2013, desi mediul fiscal pare la o prima
vedere favorabil IMM-urilor din Roméania, rata efectiva de fiscalizare este mai mare pentru IMM-uri fata de marile companii, daca se au

in vedere strategii de minimizare a taxelor pe care le practica acestea din urma. Nu este doar cazul Romaniei, situatia fiind prezenta in
75% dintre tarile analizate in studiu.
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Sectiunea 4

EY

Acces la finantare pentru Building a better
startup-uri '

working world




3.1

Fonduri proprii (economii, imprumut nevoi personale,
salariu)

69%

Fonduri europene

Finantare nerambursabila de la statul romén sau alte

institutii
Familie si prieteni
Bootstrapping*
Sponsorizare
Investitor institutional
Angel investor
Alta (granturi, crowdfunding, credit furnizor etc) 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Raspunsuri: 196 * Bootstrapping — metoda de a fonda si creste o companie cu costuri minime,folosind
Au omis intrebarea: 105 veniturile personale si cash-flow-ul startup-ului

Conform Global Entrepreneurship Monitor 2012 US Report, 73% dintre antreprenorii care fondat companii Tn Statele Unite le-au
finantat din economiile personale. Surse de finantare importante in aceasta faza de existenta a companiei sunt si familia, prietenii, dar si
bancile, prin credite personale si carduri de credit. Procentul se apropie si in Roméania de aceeasi valoare, 69% dintre respondenti
indicand fondurile proprii, inclusiv imprumuturi de nevoi personale si salariul incasat dintr-un alt loc de munca decét startup-ul, ca fiind
cea mai importanta sursa de finantare. Pe urmatoarele doua locuri se situeaza fondurile europene si finantarile nerambursabile oferite
de statul roman, familia si prietenii reprezenténd doar a patra cea mai importanta sursa pentru startup-urile locale.
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3.2

Clienti 21%
Fonduri europene

Programe guvernamentale pentru start-up-uri
Familie si prieteni

Business angels

Crowdfunding

Credite bancare

Private equity

Capital de risc (Venture capital)
Microfinantare

Parteneriat public-privat

Furnizori

Niciuna

Bursa de valori, sisteme alternative de tranzactionare

Raspunsuri: 437 0% 5% 10% 15% 20% 25%
21% dintre antreprenorii de startup-uri au in vedere pentru urmatoarele 12 luni ca principala sursa de finantare
optimizarea incasarilor de la clienti. O parte insa dintre respondenti au marcat clientii ca principala sursa de finantare si
din perspectiva castigarii primilor clienti, compania generand astfel cash-flow din care se vor finanta operatiunile si
dezvoltarea firmei. Fondurile europene si cele oferite de statul roman raman in top si dupa primele luni de viata ale
companiei.
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Care este ordinea descrescatoare in care ati alocat resursele financiare

Tn startup? (5 raspunsuri ordonate)

m1 - cel mai mare procent din resurse 2 m3 =4 =m5-cel mai mic procent din resurse

Definirea produsului/serviciului 19% _-

Definirea si optimizarea modelului de business 13% 23% -_—

Ré&spunsuri: 200 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Au omis intrebarea: 101

Cea mai mare parte a resurselor financiare investite in startup sunt destinate definirii produsului sau serviciului oferit de
firma (35%). Desi operationalul si HR-ul sunt indicate de 21% dintre respondenti ca fiind a doua destinatie a fondurilor
investite, 36% dintre cei care au raspuns chestionarului indica aceste functii ale companiei ca avand alocate cele mai
putine resurse.

pagina 28 Barometrul afacerilor de tip startup din Romania - 2016 EY




Care va fi zona catre care veti aloca cele mai importante resurse in

urmatorul an? n singur raspuns)

Definirea produsului/serviciului _ 14%
Definirea si optimizarea modelului de business _ 12%
Alta F 2%
5 , 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Raspunsuri: 201
Au omis intrebarea: 100

In 2016, cei mai multi antreprenori de startup vor aloca cele mai importante resurse pentru promovare (32%) si vanzare si distributie
(28%). Definirea produsului sau serviciului ramane in top trei, cel mai probabil datorita faptului ca 50% dintre firmele respondente au sub
un an vechime. Operationalul si HR sunt ultimele zone de investitii planificate, la fel ca si definirea si optimizarea modelului de business.
O explicatie pentru care definirea si optimizarea modelului de business nu intra in top 3 preocupari ale antreprenorilor poate fi teoria
foarte populara in randul antreprenorilor - “lean startup”, dezvoltata de Eric Ries. Aceasta sustine invatarea validata si lansarea unor
“minimum viable products”, prin care se minimizeaza riscurile esecului lansarii amanate a unui produs/serviciu care nu raspunde
nevoilor reale de pe piata.
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3.5

Programe guvernamentale pentru startup-uri 24%
Fonduri europene
Business angels
Crowdfunding

Clienti

Microfinantare

Credite bancare
Venture capital

Private equity
Parteneriat public-privat
Familie si prieteni
Furnizori

Bursa de valori, sisteme alternative de tranzactionare

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Raspunsuri: 547

in linie cu raspunsurile referitoare la sursele de finantare deja utilizate sau planificate a fi utilizate in cresterea startup-
ului, antreprenorii romani care conduc o astfel de companie considera fondurile oferite de statul roman in cadrul
programelor specifice pentru IMM-uri (24%) si fondurile europene (17%) ca reprezentand cele mai importante surse de
finantare pentru dezvoltarea antreprenoriatului pe termen lung in Romania. Investitorii de tip business angels sunt a
treia sursa de finantare ca impact pe termen lung, cu 14% dintre optiunile exprimate.
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Cele mai importante 3 instrumente de finantare

care ar avea cel mai mare impact in sustinerea
initiativelor antreprenoriale pe termen lung

Cele mai importante 3 instrumente de finantare
care vor avea cel mai mare impact in sustinerea
initiativelor antreprenoriale pe termen lung

Programe guvernamentale
pentru startup-uri

Fonduri europene
Business angels
Crowdfunding

Clienti

Microfinantare

Credite bancare
Venture capital

Private equity
Parteneriat public-privat
Familie si prieteni

Furnizori

Bursa de valori, sisteme
alternative de tranzactionare

Raspunsuri:547

24%

2%

1%

1%

5% 10% 15% 20% 25%

Credite bancare
Fonduri europene
Microfinantare

Venture capital
Parteneriat public-privat
Furnizori

Bursa de valori

Private equity

Familie si prieteni
Business angels
Ajutor/programe ale statului
Clienti

Altele

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului roméanesc 2015

Daca se compara sursele de finantare indicate de antreprenori in Barometrul EY al antreprenoriatului roméanesc 2015 cu cele
ale antreprenorilor de startup, desi variantele de raspuns nu au fost identice, observam ca fondurile europene se afla pe acelasi
loc doi in clasamentul ambelor categorii de respondenti. Avand in vedere ca majoritatea antreprenorilor care au raspuns
barometrului din 2015 conduc afaceri mature, creditele bancare sunt considerate mai importante decat programele
guvernamentale pentru sustinerea cresterii. Investitorii de tip business angels se claseaza de asemenea mult mai jos in preferinte,
pe locurile trei si patru aflandu-se instrumentele de microfinantare si capitalul de risc.
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3.8

m Este foarte dificil = Este dificil ® Nu este nici simplu, nici dificil ® Este simplu Este foarte simplu = Nu ma pot pronunta

! 50%
Expertiza legala si fiscala 27%

32% 11% 3% 4%
Convertirea lead-urilor in clienti 34% 30% 15% 3% 5%
Generarea de lead-uri de calitate 35% 36% 15% 2% 3%
h 74% |

Finantarea ideilor duep‘-:;ffitere in cadrul startw: 46% i 21 3% 204
Timp pentru aﬂbnuashif]ae;cs)ate sarcinile de 34% 42% 6% 39%1%

Raspunsuri: 200 T T T T !
Au omis intrebarea: 101 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Avand in vedere ca antreprenorii roméani indica birocratia ca fiind cel mai important obstacol in inceperea si dezvoltarea unei
afaceri in Romania, unele dintre cele mai mari provocari pentru ei se afla in aceeasi sfera. 50% dintre antreprenori considera
asigurarea expertizei legale si fiscale ca foarte dificila sau dificila pentru startup. Totusi, cea mai importanta provocare este
finantarea ideilor de crestere in cadrul startup-ului. Conform studiilor EY realizate la nivel global, accesul la finantare este cea mai
importanta bariera cu care se confrunta antreprenorii in pietele emergente, dar nu numai.
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Sectiunea 5

EY

Ajuto_r co_ordona:[ - o ' Building 3 better
contributia asociatiilor specializate
in sustinerea antreprenoriatului




4.1

intalniri si workshop-uri pentru antreprenori 29%
Cluburi, huburi si asociatii ale antreprenorilor
Incubatoare/acceleratoare de afaceri de business

Programe de mentorat

Programe de training dedicate unor industrii

Programe guvernamentale pentru start-up-uri si alte
programe pentru antreprenori

Consultanti corporate si non-guvernamentali
Camere de comert
Agentii guvernamentale

Altul

Réspunsuri: 302 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Cele mai importante activitati de sprijinire a antreprenorilor organizate de asociatii specializate ce sunt accesate de antreprenori
sunt intalnirile si workshop-urile. Cluburile, hub-urile si apartenenta la o asociatie cu specific antreprenorial au fost accesate intr-o
mai mica masura, la fel ca si incubatoarele si acceleratoarele de afaceri. Camerele de comert par cel mai putin interesante pentru
antreprenorii de startup, la fel ca si sprijinul oferit de agentii guvernamentale (exemplu de astfel de agentie este Directia Politici
Antreprenoriale si Implementare Programe pentru IMM care gestioneaza programele de finantare pentru IMM-uri).
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La cate evenimente de networking participati in medie intr-o saptamana?

(raspuns deschis)

3 sau mai multe evenimente - 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Raspunsuri: 269
Au omis intrebarea: 41

Majoritatea antreprenorilor inteleg importanta construirii de relatii pentru succesul initiativei antreprenoriale. Astfel, 64% dintre
respondenti participa la cel putin un eveniment de networking in medie intr-o saptamana, fata de 29% dintre respondenti care nu
participa la niciun astfel de eveniment. Fie ca vorbim despre construirea de parteneriate de business, de vanzari si marketing sau
de identificarea de furnizori de servicii pentru startup sau de mentori care sa ii inspire, dezvoltarea de relatii de business este vitala
pentru cresterea afacerii.
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Pe care dintre urmatoarele initiative le-ati utilizat sau intentionati

sa le utilizati in urmatorii 3 ani? (un singur raspuns

m Le utilizez sau le-am utilizat Intentionez sa le utilizez = Nu stiu sau nu se aplica

intalniri si workshop-uri pentru antreprenori
Cluburi ale antreprenorilor si asociatii
Programe de training dedicate unor industrii
Programe de mentorat
Camere de comert
Consultanti corporate si nonguvernamentale
Educatie
Incubatoare/acceleratoare de afaceri de business
Institutii de administrare a companiilor mici
Programe guvernamentale pentru start-up-uri/antreprenori

Agentii guvernamentale

Incubatoare/acceleratoare ale universitatilor % 19%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului romanesc 2013, publicat in 2014

Antreprenorii maturi, respondenti ai Barometrului EY al antreprenoriatului romanesc, indica de asemenea intélnirile si
workshop-urile, ca si cluburile si apartenenta la asociatii, ca fiind cele mai accesate initiative ce tin de ajutorul coordonat al

antreprenorilor. Pe locul al treilea se claseaza insa programele de formare dedicate unor industrii, in timp ce pentru antreprenorii
de startup aceste programe nu se afla printre prioritatile lor.
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4.4

Incubatoare/acceleratoare de afaceri/programe de accelerare 26%

Cluburi/huburi ale antreprenorilor si asociatii

Programe guvernamentale pentru start-up-uri si alte programe
pentru antreprenori

intalniri si workshop-uri pentru antreprenori
Programe de mentorat
Incubatoare/acceleratoare ale universitatilor
Programe specifice de training per industrii
Agentii guvernamentale

Consultanti corporate si non-guvernamentali

Altele

Sursa: studiul EY Barometrul antreprenoriatului roménesc 2013, publicat in 2014 oy 5% 10% 15% 20% 2504 30%

In ultimii ani, in Romania s-au dezvoltat ca francize sau independent o multitudine de huburi care sustin antreprenorii la inceput de
drum. in general acestea nu oferd oportunitati de finantare, de aceea urmatorul pas in dezvoltarea ecosistemului dedicat sprijinului
oferit startup-urilor implica elevarea acestor hub-uri la statutul de incubatoare si acceleratoare. Startup-urile romanesti incearca sa
acceseze de asemenea incubatoare si acceleratoare din strainatate, in special din Statele Unite, pentru a-si accelera cresterea,
vizibilitatea si atragerea unor runde de finantare relevante.
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Harta hub-urilor, incubatoarelor si acceleratoarelor de afaceri din

Romania
Impact Hub Simplon lasi
Coworking Cluj Hub Spherik Accelerator 7
Oradea Cluj CoWork Chaos Cowork Cluj o
STEP-Up
(M
Oradea & Cluj-Napoca The Grape
Hub OneZero
.. Central Hub Hub 1317
Timisoara
2 o
Sibiu @ @ Brasov
The start-up Hub Impact Hub Gemini Solutions Foundry .
TechHub Innovation Labs City Hub
ConnectHub Synergy Hub Constanta
ASE Startup WelLoveDigital s
NOD makerspace 360 Hub ;ort.e IL'feb
MobileHUB Flash Hub ocial Hu
v U]
Bucuresti
' Constanta
Sursa: documentare EY

In ciuda dezvoltérii in ritm dinamic a centrelor pentru afaceri in Romania, startup-urile cu mare potential fondate de antreprenori
romani s-au incubat in general in centre din strainatate. De exemplu, Summify a fost acceptat in Bootup Labs din Vancouver, iar
UberVu a beneficiat de sprijinul acceleratorului si fondului pre-seed si seed din Londra, Seedcamp.
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4.6

Incubatoare/acceleratoare de afaceri _ 26%
16%

Cluburi ale antreprenorilor si aSOCiatii P 11% 17%
Programe guvernamentale pentru startup- 13%
uri A 19%
intalniri si workshop-uri pentru 11%
antreprenori 10
0,
Programe de mentorat _W’ 12%
Incubatoare/acceleratoare ale 10% Antreprenori de startup
universitatilor __ 7% = Antreprenori
Programe specifice de training per 6%
industrii T 12%
= | 3%
Agentii guvernamentale I 6%
Consultanti corporate si 3%
nonguvernamentali [N 5o,
1%
Altele s — 5
Sursa: studiul EY Barometrul T T T T T T )
antreprenoriatului roméanesc 2015 si datele 0% 5% 10% 15% 20% 2504 30%

actualei cercetari

Comparativ, antreprenorii de startup percep un potential mult mai mare in sustinerea afacerilor la inceput de drum pentru
incubatoare si acceleratoare, fata de antreprenorii maturi, chestionati in cadrul Barometrului EY al antreprenoriatului roméanesc
2015. Antreprenorii cu afaceri mature considera programele guvernamentale cu rol in dezvoltarea ecosistemului de IMM-uri mai
importante in economia startup-urilor.
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Sectiunea 6

EY

Cultura antreprenoriala si Building a better
frica de esec '

working world




Este antreprenoriatul sustinut de mentalitatile si

valorile romanesti?
(un singur raspuns)

Este antreprenoriatul sustinut de mentalitatile si
valorile romanesti?
(un singur raspuns)

Nu ma pot
pronunta
7%

Nu, nu este
sustinut
60%
Da, este
sustinut
33%
>35 ani 18-24
19% ani
15%
25-35
ani
Raspunsuri:195 66%

Au omis intrebarea: 106

Nu ma pot
pronunta
3%

Nu, nu este
sustinut
46%
Da, este
sustinut
51%

18-29 ani

5%

30-40 ani
| 26%

Sursa: studiul EY Barometrul
antreprenoriatului romanesc 2015

Tn ciuda faptului c& antreprenorii de startup sunt mai tineri decat antreprenorii cu afaceri mature, 66% dintre ei situandu-se in
intervalul de varsta 25-35 de ani, fatéa de 69% respondenti ai Barometrului EY al antreprenoriatului roméanesc 2015 care au
peste 40 de ani, tinerii antreprenori sunt mai pesimisti in privinta culturii antreprenoriale din Romania. Aceasta desi nu au traversat
decadele ‘90 si ‘2000, cand rolul jucat de antreprenori in mediul de business era interpretat de multe ori in mod negativ.
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Cum credeti ca este perceput esecul in afaceri in Romania?

(un singur raspuns)

Antreprenori m Este un prilej de invatare

startup

Nu are niciun impact
asupra viitoarelor
proiecte de afaceri

[ “Indica lipsa abilitatilor
necesare

Antreprenori 6%

= Este un esec in cariera

____________________________

= Este o bariera pentru
viitoarele proiecte de

afaceri
6% = Nu ma pot pronunta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Studenti

Sursa: Barometrul antreprenorilor de tip startup din Roménia, EY Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale din Roménia 2014, EY Barometrul antreprenoriatului romanec 2015

Frica de esec raméane una dintre barierele semnificative pentru abordarea antreprenoriatului in Romania, in conditiile in care eliminarea
stigmatului esecului este critica pentru dezvoltarea initiativei personale.

Punand in oglinda raspunsurile antreprenorilor de startup, antreprenorilor maturi si cele ale studentilor, se observa ca antreprenorii
maturi sunt din nou mai optimisti, atat fata de antreprenorii de startup, cat si fata de studenti. Astfel, 35% dintre antreprenori cred ca
esecul in afaceri este perceput ca un prilej de invatare sau nu are nici un impact asupra viitoarelor proiecte de afaceri, fata de 23% din
antreprenorii de startup si 28% dintre studenti.
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Cum credeti ca este perceput esecul in afaceri in Romania?

(un singur raspuns)

30% -

26%

25%

20%

15%

10%

5%

0% ,
Este un prilej de  Nu are niciun impact | Nu ma pot pronunta

 Este unesecin  Este o bariers pentru Indica lipsa ¥

| cariera viitoarele initiative de abilitatilor necesare i: invatare asupra viitoarelor

] afaceri R initiative de afaceri |
68% - Perceptie negativa 23% - Perceptie pozitiva

Raspunsuri: 195
Au omis intrebarea: 106

Cea mai mare pondere a antreprenorilor de startup considera esecul in afaceri un esec in cariera (26%), in timp ce 22% cred ca
acesta va constitui o bariera pentru viitoarele initiative antreprenoriale, iar 20% cred ca indica lipsa abilitatilor necesare. Doar 18%
considera esecul un prilej de invatare, iar 5% cred ca acesta nu are un impact asupra viitoarelor startup-uri.
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Sectiunea 7/

EY

Educatie antreprenoriala Building a better

working world




Care este sursa principala de invatare pe care o utilizati ca antreprenor?

(un singur raspuns)

.
M -~

Propria experienta de antreprenor

Cursuri cu trainer specializat (inclusiv MBA)

Alta F 20

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  50%

Raspunsuri: 192
Au omis intrebarea: 109

Cand ne referim la educatia antreprenoriald, avem in vedere nu doar educatia formala — administrarea afacerilor, marketing,
vanzari, resurse umane, comunicare si PR, finante — dar si intrarea in contact cu modele antreprenoriale. Educatia antreprenoriala
este diferita fata de educatia academica traditionala si presupune sadirea unor aspiratii si atitudini unice antreprenorilor, care nu se
pot dezvolta decét prin contactul cu povestile antreprenoriale de succes si prin contactul cu antreprenori care au reusit. De aceea,
aproape jumatate dintre respondenti au indicat mentoratul si discutiile cu alti antreprenori ca fiind principala lor sursa de invatare.
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Considerati ca educatia primita de tinerii romani in In ce masura consideri ca facultatea pe care o

scoald/universitate ii pregateste pentru a deveni : urmezi te pregateste pentru a deveni
antreprenori? (un singur raspuns) antreprenor? (un singur raspuns)

Nu ma pot
pronunta
Sunt de acord 3%
partial sau in
totalitate

intr-o mica
masura
28%

Intr-o mare
masura
28%

11%

Dezaprob
partial sau in
totgél(}/ate Mediu
0 44%

Raspunsuri: 192
Au omis intrebarea: 109

Sursa: studiul EY Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale 2014

Antreprenorii de startup considera intr-o masura covarsitoare — 86% - ca scoala romaneasca nu ii pregateste pe tineri pentru a
deveni antreprenori. In acelasi timp, studentii respondenti in cadrul Barometrului educatiei si culturii antreprenoriale 2014 cred
in proportie de 74% ca sunt pregatiti intr-o masura medie sau mare pentru antreprenoriat. Educatia precara a antreprenorilor este
indicata de insisi oamenii de afaceri ca al treilea obstacol in dezvoltarea antreprenoriald. Acestia au remarcat lipsa mentorilor si a
unei educatii relevante in domeniul financiar, de business, management, marketing, vanzari, HR.
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Care considerati ca este cel mai important obstacol pentru antreprenori in

inceperea si dezvoltarea unei afaceri in Romania? (raspuns deschis)

Nivelul birocratiei 28%

Accesul la finantare
Educatie precara (financiara, economica, juridica,
antreprenoriala)

Fiscalitate excesiva

Provocarile unei piete mici si piata neagra
Mentalitatea

Teama de esec

Personalul

Altul

Nu exista obstacole sau nu stiu 2%

Raspunsuri: 221 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Au omis Intrebarea: 80

Carentele de educatie antreprenoriala au fost semnalate de antreprenori printre cel mai importante obstacole in dezvoltarea unei
afaceri in Roméania in Barometrul EY al antreprenoriatului romanesc realizat in 2014, respectiv 2015. Educatia precara ramane
n topul cauzelor care tin pe loc antreprenorii romani si din punctul de vedere al oamenilor de afaceri care conduc un startup.
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6.5

__________________________________________________________________________________________________

Antreprenor roman 31%
Radu Georgescu 6%

. 45%

i Marius Ghenea 5%
i lon Tiriac 3%

Antreprenor strain 18%

Elon Musk 12%

i Richard Branson 8% i 46%
i Steve Jobs 7% i
i Mark Zuckerberg 1% i

Nu am un model 8%

Prea multi ca sa aleg doar unul 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Raspunsuri: 180
Au omis intrebarea: 121

45% dintre antreprenori sunt inspirati in primul rand de un antreprenor roman de succes in activitatea lor ca oameni de afaceri. Top 3
antreprenori romani citati de respondenti au fost Radu Georgescu (6%), Marius Ghenea (5%) si lon Tiriac (3%). Totusi, cei mai multi
antreprenori se simt inspirati de modele de afaceri din strainatate, 46% dintre respondenti indicand un antreprenor strain ca inspiratie
pentru afacerea lui. Poate surprinzator, cel mai inspirational antreprenor strain a fost indicat Elon Musk — antreprenor in serie, CEO
Tesla Motors si fondator SpaceX si PayPal. Pe locul al doilea s-a clasat Richard Branson, urmat de Steve Jobs, in timp ce Mark
Zuckerberg a adunat doar 1% din raspunsuri.
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Ce antreprenor roman iti vine prima data in Ce antreprenor strain i{i vine prima data in minte?

minte? (un singur raspuns) . (un singur raspuns)
Antreprenor Mentionari
! lon Tiriac 92 Loc Antreprenor Mentionari
2 Marius Ghenea 38 1 Bill Gates 157
3 Dragos Anastasiu 32 2 Steve Jobs 85
4 Camelia Sucu 31 3 Mark Zuckerberg 33
4 Donald T 32
5 Radu Georgescu 19 onaid frump
5 Richard Branson 20
6 Dinu Patriciu 11
6 Warren Buffet 16
7 Ruxandra Hurezeanu 10 7 Pippa Smal 8
8 GigiBecali 8 8 Carol Novak 5
9 loan Nicolae 8 9 Dough Richard 5
10 Cristina Béltean 7 10 Phil Libin 5
11 Florin Talpes 7
Sursa: studiul EY Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale 2014 Sursa: studiul EY Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale 2014

Comparativ cu antreprenorii de startup, studentii care au raspuns Barometrului EY al educatiei si culturii antreprenoriale au
notat numele lui lon Tiriac, Marius Ghenea si Dragos Anastasiu — CEO Eurolines Group ca fiind antreprenorii cu cea mai mare
notorietate.

Bill Gates — CEO Microsoft, Steve Jobs — fost CEO Apple si Mark Zuckerberg — CEO Facebook sunt top trei antreprenori straini cu
cea mai mare notorietate printre studenti.
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Care este vechimea startup-ului?

(un singur raspuns)

H Peste 3 ani
Sub 1an

11-2 ani

n2-3ani

Raspunsuri: 372
Au omis intrebarea: 0

Dintre cei 372 de antreprenori care au raspuns intrebarilor Barometrului EY al afacerilor de tip startup din Roméania, 81%
dintre acestia conduc afaceri cu o vechime mai mica de trei ani. Avand in vedere ca o definitie de facto a companiei de tip startup
este dificil sa atinga consensul specialistilor care studiaza acest tip de companie, am ales ca principiu functional de selectie a
startup-urilor pe cel temporal, si anume criteriul existentei de sub 3 ani pe piata. Asadar studiul de fata analizeaza raspunsurile
celor 301 antreprenori care au indicat o vechime a companiei mai mica de trei ani calendaristici.
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A2

Peste 3 co-
fondatori
Alta 506
6%
3 co-fondatori
10%
1 fondator
46%
Fondator/
actionar 2 co-fondatori
94% 39%
Raspunsuri:301 Raspunsuri:301
Au omis intrebarea: 0 Au omis intrebarea: 0

Majoritatea larga a celor respondenti sunt antreprenori in startup, 94% dintre ei fiind fondatori sau actionari. Cele mai multe startup-uri
au un singur fondator, dar exista si situatia in care firma a fost fondata de peste 3 antreprenori (5%). Per total, exista mai multe firme

care au doi sau mai multi actionari (564%) decét startup-uri cu un singur actionar.

Conform The Founder’s Dilemma, semnata de Noam Wasserman, doar 16,1% dintre startup-urile de mare potential au un singur
fondator. Atunci cand compania este creata de o echipa de fondatori, in 43% dintre cazuri acestea sunt alcatuite din prieteni, 25% din

fosti colegi si 11% din membri de familie.
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A4 A.5

General manager 35%
Marketing si PR
>35 ani 19% A s
Vanzari
Operational
IT
25-35 ani 66%
Alta
Customer service
Design & prototipare
18-24 ani 15%
HR
T T T 1 Financiar-contabil
0% 20% 40% 60% 80% | : : : ,
0% 10% 20% 30% 40%
Raspunsuri:301 Raspunsuri:301
Au omis intrebarea: 0 Au omis Tntrebarea: 0

Cei mai multi dintre respondentii Barometrului afacerilor de tip startup din Romania se afla in intervalul de varsta 25-35 de ani,
extremele fiind relativ egal distribuite: 19% au peste 35 de ani, iar 15% au sub 24 de ani. La nivelul anului 2011, conform
Institutului National de Statistica, 20% dintre fondatorii de intreprinderi nou create aveau sub 30 de ani, 36% se incadrau ca varsta
in intervalul 30-39 de ani, iar 17% aveau intre 40-44 de ani.

Functia de business cel mai des citata ca fiind cea mai interesanta pentru antreprenori este cea de General manager, urmata de
marketing si PR, la celalalt pol aflandu-se functia financiar-contabila si cea de HR.
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Care este nivelul actual al veniturilor tale

personale? (un singur raspuns)

La a cata initiativa de tip start-up sunteti?

(un singur raspuns)

|

0-500 EUR 38%
501-1.000 EUR [N 53%
1.001-2.000 EUR _ 18%
Peste 2.000 EUR - 11%
0% 10%  20%  30%  40%

Raspunsuri:281
Au omis intrebarea: 20

Peste patru

initiative
Al treilea 5%
startup
13%

Al doilea
startup
21% .
Primul
startup
61%

Raspunsuri:281
Au omis intrebarea: 0

38% Qintre antreprenori castiga sub 500 EUR lunar, in timp ce, la polul opus, 11% depasesc ca venituri personale 2.000 EUR pe
luna. In Romania, venitul mediu net in luna noiembrie 2015 s-a ridicat la 432 EUR.

De asemenea, cei mai multi respondenti (61%) se afla la prima companie fondata, in timp ce 18% au creat deja cel putin doua
startup-uri pana la firma actuala. Antreprenorii in serie sunt cotati in general cu sanse mai mari de reusita, inclusiv de investitorii de

tip venture capitalists.
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Unde functioneaza in acest moment Specificati judetul?

startup-ul? (un singur raspuns) . (un singur raspuns)

Mediul urban
92%

Raspunsuri:281
Au omis intrebarea: 20

Bucuresti
Mediul rural
8% i

lagi . 5%
Brasov . 5%
Constanta I 3%
Cluj I 3%
Altele - 20%

0% 20% 40% 60%

Raspunsuri:176
Au omis intrebarea: 125

80%
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Care este sectorul de activitate al start-up-

ului?

(un singur raspuns)

In ce interval de venituri s-a ncadrat
compania dumneavoastra in ultimul an?

(un singur raspuns)

IT, software, internet

Media si publicitate

Servicii pentru afaceri

Alte servicii

Alte industrii creative

Educatie

Comert cu amanuntul sau
ridicata

Industria alimentara,
bauturi, tutun

Industria textila

23%

10%

9%

9%

%

6%
- 6%
- 5%
- 5%

< 100.000 EUR

Intre 100.000-250.000 EUR

intre 250.000-500.000 EUR

Intre 500.000-1 milion EUR

> 1 milion EUR

0%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R&spunsuri: 281 0% 5% 10% 15% 20% 25% Réspunsuri:281
Au omis intrebarea: 20 Au omis intrebarea: 20
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Testimoniale din partea autorilor

Alexandru Lupea Mihaela Matei Vlad Craioveanu

li sustinem pe antreprenori inca de la primele Urmaresc cu atentie evolutia mediului de business ~ Alaturi de Impact Hub sprijinim mediul

etape de dezvoltare pentru ca stim ca liderii de pentru antreprenori incepand cu anul 2012. antreprenorial romanesc inca din 2012, odata
maine ai mediului de business au nevoie de cu deschiderea primului spatiu Impact Hub Tn

Barometrele prin care EY Romania masoara
perceptiile antreprenorilor au devenit o traditie,
EY are o traditie de peste treizeci de ani in extinsa la noi zone de focus, precum afacerile de
proiecte cu companii antreprenoriale. Lucram familie.

impreuna cu antreprenori, adaptandu-ne
abordarea, resursele si capabilitatile la ritmul

sprijin astazi. Bucuresti si ne extindem prezenta nationala
odata cu deschiderea Tn martie 2016 a

spatiului din Cluj-Napoca.

In ultimii patru ani am vazut cum antreprenoriatula  Fie ca discutam de spatii de lucru si intalniri

rapid de crestere al acestor companii. Colaboram crescut rapid in topul optiunilor de cariera ale alternative, programe de accelerare si scalare
" - . e tinerilor. La sfarsitul lui 2014, 52% dintre cei 765 de  pentru start-up-uri, suntem increzatori ca
cu startup-uri care se afla la prima runda de ; A . . . « - N
studenti pe care i-am intervievat isi doreau sa resursele pe care le punem la indeméana

finantare, pana la companii care sunt evaluate la

- . fnceapa o afacere in urmatorii doi ani. Tinerii rom&ni antreprenorilor vor ajuta la dezvoltarea unui
miliarde de dolari. P p j

urmeaza o tendintd mondiald. Conform unui sondaj  ecosistem sanatos si durabil pentru start-up-
Cunoscand Tn profunzime etapele de dezvoltare Universum, realizat pe un esantion de 16.000 tineri, urile din Romania.
ale afacerilor si resursele specifice de care 70% se considera antreprenori.
acestea au nevoie in fiecare dintre aceste etape,
am dezvoltat initiative pentru a oferi suport unora
dintre cele mai dinamice si inovative startup-uri.
Amintesc doua dintre aceste initiative. EY
Accelerating Growth si EY Startup Challenge
sustin startup-urile din tehnologie prin consiliere,
mentorat si oportunitati de networking si sunt
ajutate sa isi creasca baza de clienti.

Urmarim cu atentie evolutia acestui domeniu si
am participat cu un interes deosebit la acest
studiu Tntrucét el releva nevoile pe care
fondatorii de start-up-uri le au si cum putem pe
viitor s& dezvoltdm noi solutii la provocarile pe
care acestia le au.

Cu siguranta, astazi Romania este mai
antreprenoriala decat acum patru ani. Urméand
directia tendintelor locale si globale, cred ca
Romania va fi peste patru ani, in 2020, de
nerecunoscut la nivelul dinamismului cu care tinerii
vor crea si vor creste propriile afaceri.
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Echipa de proiect

Vlad Craioveanu

Managing Director Impact Hub
~Bucharest & Cluj-Napoca

Alexandru Lupea Mihaela Matei

Assurance Partner Entrepreneurship
Strategic Growth Markets Communication Officer
Leader, EY Roméania : EY Romania

alexandru.lupea@ro.ey.com - mihaela.matei@ro.ey.com vlad.craioveanu@impacthub.ro

Multumim tuturor respondentilor pentru sprijinul oferit in realizarea primei editii a
“Barometrului startup-urilor din Roméania”. Studiul va fi reluat la sfarsitul anului 2016 -
Tnceputul anului 2017. Pentru a urmari evolutia perceptiilor antreprenorilor de startup,
noua editie va contine date comparative 2016/2017.

Acesta este un studiu/analiza cantitativa care isi propune sa evidentieze tendinte in legatura cu aceasta tema si sa puna la indeméana
ipoteze de lucru ce pot fi ulterior validate prin cercetari de piata extinse, pe esantioane reprezentative. Acest material este conform
informatiilor pe care le detinem la momentul redactarii. El are un caracter informativ si de aceea se recomanda apelarea la asistenta
specializata inainte de a intreprinde orice actiune in baza lui.
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EY | Audit | Taxe | Tranzactii | Consultanta in
afaceri

Building a better

Despre EY working world

EY este lider global in servicii de audit financiar si certificare,
asistenta fiscala si juridica, asistenta in tranzactii si asistenta
in afaceri. La nivel global cei 190.000 de angajati ai firmei
sunt uniti prin valorile noastre comune si printr-un
angajament ferm fata de calitate. Facem diferenta prin
aceea ca oferim suport angajatilor, clientilor si comunitatilor
extinse pentru a-si atinge potentialul.

Despre Impact Hub
Impact Hub este organizatia ce sustine dezvoltarea
antreprenoriala a initiativelor inovatoare in cadrul unei
comunitati globale, oferind spatii de lucru colaborative,
programe de dezvoltare si incubare a afacerii, conferinte si
evenimente. In Romania, Impact Hub are prezente fizice in
Bucuresti si Cluj-Napoca, alaturandu-se astfel celor peste 75
de locatii de pe 5 continente.

Jate drepturile reze

13 de firme membre ale EY Global Limited
ndere limitata din Marea Britanie. EYG constituie
ul principal de conducere si nu furnizeaza servicii catre clienti.

ey.com




